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โพสต์เรือ่งจรงิ ผิดหมิน่ประมาทไหม

โดย เอกสยาม ชัยศร ท่ีปรึกษากฎหมาย

บริษัท เอกสยาม แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ�ากัด

เนื้อหา นี้ เปน็ ข้อมลู กฎหมาย ท่ัวไป ไม่ ใช่ ความเห็น ทางกฎหมาย เฉพาะ กรณี การพิจารณา แต่ละ เรื่อง ต้อง อาศยั

ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานของเรื่องนั้น ฉบับออนไลน์ท่ีปรับปรุงล่าสุดอยู่ท่ี https://

eksiamdefamationlaw.com/articles/posting-truth-defamation.html

สาระส�าคัญโดยสรุป

ตัวบท  มาตรา 326 ไม่ มี ค�า ว่า “เท็จ” องค์ประกอบ ความผดิ จึง ไม่ ได้ อยู่ ท่ี ความจริง หรือ ความ เท็จ ของ

ข้อความ

มาตรา 330 ใหผ้ล เพียง “ไมต้่อง รับโทษ” มใิช่ ไม่ มคีวามผดิ และห้ามพิสูจนห์าก เปน็การ ใส่ ความใน เรื่อง

ส่วนตัวซึ่งการพิสูจน์ไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชน

ค�าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7256/2567 วินจิฉัยว่า ผู้ท่ีเหน็ว่าอีกฝา่ยไม่ยอมช�าระหนี้ควรใช้สิทธิด�าเนนิคดีเพื่อ

บังคับช�าระหนี้ตามกฎหมาย มใิช่โพสต์ข้อความและภาพของอีกฝา่ยในเฟซบุ๊ก

ในคดีเดียวกัน จ�าเลยอ้างว่าข้อความเปน็ความจริงและเปน็ประโยชน์แก่ประชาชน ศาลฎีกายัง เหน็ ว่าการ

โพสต์นั้นไม่ใช่การแสดงความคิดเหน็โดยสุจริตตาม มาตรา 329 (1) (3) และลงโทษตามมาตรา 328

เส้นทาง ท่ี ปลอดภัย กว่า คือ ด�าเนนิการ ผา่น ช่อง ทางกฎหมาย ก่อน หาก จ�าเปน็ต้อง เตือนภัย สาธารณะ ควร

กล่าวเฉพาะข้อเท็จจริงท่ีจ�าเปน็ มีพยานหลักฐานยืนยัน และเปน็เรื่องท่ีประชาชนมสี่วนได้เสียจริง

อังกฤษและสหรัฐอเมริกาถือว่าความจริงเปน็ข้อต่อสู้เด็ดขาดในคดีแพ่งหมิน่ประมาท กฎหมายไทยเข้มงวด

กว่า เพราะเรื่องจริงส่วนตัวท่ีไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชนก็หา้มพิสูจน์
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การโพสต์เรื่องจริงเปน็ความผดิฐานหมิน่ประมาทได้ เพราะองค์ประกอบตามประมวลกฎหมายอาญา

มาตรา 326 คือการใส่ความผูอ่ื้นต่อบุคคลท่ีสามโดยประการท่ีนา่จะท�าให้เสียชื่อเสียง ซึ่งตัวบทมไิด้ก�าหนด

ว่าข้อความต้องเปน็เท็จ ส่วนการพิสูจน์ความจริงตามมาตรา 330 เปน็เพียงเหตุยกเว้นโทษ ไม่ใช่เหตุยกเว้น

ความผดิ

ตัวบทมาตรา 326 ไม่มีค�าวา่ “เท็จ”

มาตรา 326 บัญญัติองค์ประกอบไว้เพียงว่า ผูใ้ดใส่ความผูอ่ื้นต่อบุคคลท่ีสาม โดยประการท่ีนา่จะท�าให้ผู้นั้น

เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิน่ หรือถูกเกลียดชัง ถ้อยค�าในตัวบทไม่มีค�าว่าเท็จอยู่เลย ความจริงหรือความเท็จของ

ข้อความจึงมใิช่องค์ประกอบความผดิ แต่ไปปรากฏในชั้นเหตุยกเว้นโทษตามมาตรา 330

จุดแรกท่ีต้องเข้าใจคือถ้อยค�าของกฎหมาย ความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา

มาตรา 326 ใช้ค�าว่า “ใส่ความผูอ่ื้นต่อบุคคลท่ีสาม โดยประการท่ีนา่จะท�าให้ผูอ่ื้นนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิน่

หรือถูกเกลียดชัง”1 สังเกตว่าตัวบทไม่มีค�าว่า “เท็จ” หรือ “ไม่จริง” อยูเ่ลย ค�าว่า “ใส่ความ” ตามแนวค�า

พิพากษาหมายถึงการยืนยันข้อเท็จจริงเก่ียวกับผูอ่ื้น ซึ่งจะเปน็เรื่องจริงหรือเรื่องแต่งก็เข้าองค์ประกอบได้

ท้ังสิ้น ขอเพียงข้อความนั้นนา่จะท�าให้เขาเสียชื่อเสียง

จุดนี้ ต่างจากความผดิตามพระราชบัญญัติ ว่าด้วยการกระท�าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  มาตรา 14 (1)

ซึ่งก�าหนดองค์ประกอบว่าต้องเปน็การน�าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยทุจริตหรือโดยหลอกลวงซึ่งข้อมูลท่ี

บิดเบือน ปลอม หรือเป็นเท็จ และตัวบทยกเว้นการกระท�าท่ีเปน็ความผดิฐานหมิน่ประมาท

ตามประมวลกฎหมายอาญาไว้เอง: ถ้าข้อมลูเปน็ความจริง ย่อมไม่ผดิตามมาตรานี้ ความสับสนระหว่างสอง

ฐานความผดินี้คือท่ีมาของความเชื่อผดิ ๆ ว่า “โพสต์เรื่องจริงไม่มทีางผดิ”2

ฎีกาท่ี 7256/2567: การใช้สิทธทิางศาลแทนการโพสต์ประจาน

ค�าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7256/2567 วินจิฉัยว่า ผู้ ท่ีเหน็ว่าอีกฝา่ยไม่ยอมช�าระหนี้ควรใช้สิทธิด�าเนนิคดีเพื่อ

บังคับช�าระหนี้ตามกฎหมาย การโพสต์ข้อความและภาพของอีกฝา่ยในเฟซบุ๊กซึ่งบุคคลท่ัวไปเข้าถึงได้ ไม่ใช่

การแสดงความคิดเหน็โดยสุจริตตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 (1) (3) แม้จ�าเลยจะอ้างว่า

ข้อความเปน็ความจริงก็ตาม
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คดีนี้จ�าเลยโพสต์ข้อความพร้อมภาพถ่ายของโจทก์ในเฟซบุ๊ก ท�าให้ผู้ ท่ี รู้จักโจทก์เข้าใจว่าโจทก์เปน็คนโกง

เปน็หนี้แล้วไม่ช�าระคืน และเปน็คนหลอกลวง จ�าเลยต่อสู้ว่าเปน็การติชมด้วยความเปน็ธรรม และข้อความ

เปน็เรื่องจริงซึ่งเปน็ประโยชน์แก่ประชาชนมากกว่าเปน็เรื่องส่วนตัว ศาลฎีกาเหน็พ้องกับศาลอุทธรณ์ภาค 3

ดังย่อค�าพิพากษาว่า

ค�าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7256/2567 (ย่อค�าพิพากษา)

จ�าเลยโพสต์ข้อความ และแสดงภาพถ่ายของโจทก์ในโปรแกรมประยุกต์เฟซบุ๊ก ย่อมท�าให้ผู้ท่ีรู้จักโจทก์เข้าใจว่า

โจทก์เปน็คนโกง เปน็หนี้แล้วไม่ช�าระคืน เปน็คนหลอกลวงจึงเปน็การใส่ความโจทก์ต่อบุคคลท่ีสาม โดยประการ

ท่ีนา่จะท�าให้โจทก์เสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง หากจ�าเลยเห็นว่า โจทก์มีเจตนาท่ีจะไม่ช�าระหนี้แก่

จ�าเลย จ�าเลยควรต้องใช้สิทธิด�าเนินคดีแก่โจทก์เพื่อขอให้บังคับโจทก์ช�าระหนี้แก่จ�าเลยตามกฎหมาย มิใช่ใช้

วิธี ลง ข้อความ อัน เป็นการหมิ่นประมาทและ รูปภาพ โจทก์ การกระท�า ของ จ�าเลย ถือ ไม่ ได้ ว่า เปน็ การแสดง

ความคิดเหน็หรือข้อความใดโดยสุจริต อันจะเปน็เหตุยกเว้นความผดิตาม ป.อ. มาตรา 329 (1) (3)3

เหตุผลของศาลในคดีนี้มคีวามหมายต่อผู้ท่ีคิดจะ “โพสต์เตือนภัย” หรือ “โพสต์ทวงหนี”้ ศาลไม่ได้วินจิฉัย

ว่าหนี้มีอยู่จริงหรือไม่ แต่วินจิฉัยว่าเมื่อกฎหมายเปิดทางให้ใช้สิทธิทางศาลอยูแ่ล้ว การเลือกวิธีท่ีท�าให้อีก

ฝ่าย เสียชื่อเสียง ไม่ ใช่ การกระท�า โดยสุจริต ข้อ อ้างว่า ข้อความ เปน็ ความจริง จึง ไม่ ท�าให้ เข้า ข้อยกเว้น

ตามมาตรา 329 ใน การ ก�าหนด โทษ ศาลฎีกา ค�านงึ ว่า เฟซบุ๊ก ท่ี โพสต์ ไม่ ใช่ กลุ่ม ปดิ บุคคล ท่ัวไป เข้าถึง ได้

ความเสียหายจึงเกิดเปน็วงกว้างอย่างรวดเร็ว และพิพากษาแก้ให้จ�าคุก 3 เดือนและปรับ 1,000 บาท โดย

รอการลงโทษจ�าคุกไว้ 2 ปีและคุมความประพฤติ แทนการลงโทษปรับสถานเดียวตามค�าพิพากษา

ศาลอุทธรณ์ภาค 3

ขอบเขตของมาตรา 330: การพิสูจน์ความจรงิเป็นเหตุยกเวน้โทษ

มาตรา 330 เปน็เหตุยกเว้นโทษ ไม่ใช่เหตุยกเว้นความผดิ ผูถู้กกล่าวหาท่ีพิสูจน์ได้ว่าข้อความเปน็ความจริง

จึงเพียงไมต้่องรับโทษ แต่ยังคงกระท�าความผดิตามมาตรา 326 อยู่ ยิ่งกว่านั้นตัวบทยังหา้มพิสูจน์ หากเปน็

การใส่ความในเรื่องส่วนตัวซึ่งการพิสูจน์ไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชน

หลายคนเคยได้ยินว่ากฎหมายไทยให้ “พิสูจน์ความจริง” ได้ ซึ่งถูกต้อง แต่ต้องอ่านมาตรา 330 ให้ครบท้ัง

สองวรรค
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ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 330

“ในกรณีหมิ่นประมาท ถ้าผู้ถูกหาว่ากระท�าความผดิ พิสูจน์ได้ว่าข้อท่ีหาว่าเปน็หมิ่นประมาทนั้นเปน็ความจริง ผู้

นั้นไม่ต้องรับโทษ แต่หา้มไม่ให้พิสูจน์ ถ้าข้อ ท่ีหาว่าเปน็หมิ่นประมาทนั้นเปน็การใส่ความในเรื่องส่วนตัว และ

การพิสูจน์จะไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชน”

มีข้อจ�ากัดส�าคัญสองชั้นซ่อนอยู่ในมาตรานี้

ชั้นแรก: ผลคือ “ไมต้่องรับโทษ” ไม่ ใช่ “ไม่มีความผิด” ต่างจากมาตรา 329 ท่ีท�าให้การกระท�า ไม่

เปน็ความผดิ เลย มาตรา 330 เพียงยกเว้นโทษ ความผดิยังคงอยู่ ในทางปฏิบัติหมายความว่าจ�าเลย

ต้องเข้าสู่กระบวนการพิจารณา ต่อสู้คดี และแบกภาระพิสูจน์เอง

ชั้นท่ีสอง: เรื่องสว่นตัวท่ีไม่เป็นประโยชน์แก่ประชาชน ห้ามพิสูจน์เด็ดขาด เช่น เรื่องความสัมพันธ์

ชู้สาว ประวัติ ครอบครัว หรือ เรื่อง เสื่อมเสียส่วนบุคคลของคนธรรมดา ท่ีสังคมไม่มสี่วนได้เสีย ต่อให้

จ�าเลยมีหลักฐานว่าจริงร้อยเปอร์เซ็นต์ ศาลก็ไม่อนญุาตให้พิสูจน์ จ�าเลยจึงอ้างมาตรา 330 เพื่อขอไม่

รับโทษไม่ได้4

สรุปสั้นท่ีสุด กฎหมายไทยให้คุณค่ากับชื่อเสียงของบุคคลสูงกว่าเสรีภาพท่ีจะพูดความจริงในเรื่องท่ีสังคม

ไม่ได้ประโยชน ์ปรัชญานี้ต่างจากระบบ common law อย่างชัดเจน ดังจะเหน็ในหวัข้อเปรียบเทียบด้านล่าง

มาตรา 329 กับเงือ่นไขความสุจรติ

ทางออก ท่ี ท�าให้ ไม่ มคีวามผดิ ต้ัง แต่ต้น คือมาตรา 329 ซึ่ง ยกเว้น ความผดิ ให้ การแสดงความคิดเหน็ หรือ

ข้อความโดยสุจริตตามกรณีท่ีบัญญัติไว้ เง่ือนไขชี้ขาดคือความสุจริต ในคดีตามฎีกาท่ี 7256/2567 ศาลเหน็

ว่าเมื่อผู้โพสต์ใช้สิทธิด�าเนนิคดีตามกฎหมายได้อยู่แล้ว การเลือกโพสต์ประจานย่อมไม่

เข้ามาตรา 329 (1) (3)

ข้อยกเว้น ท่ี ท�าให้  “ไม่ มคีวามผดิ เลย” คือมาตรา 329 ซึ่ง คุ้มครอง ผู้ แสดงความคิดเหน็ หรือ ข้อความโดย

สุจริต ในสี่กรณี ได้แก่ (1) เพื่อความชอบธรรม ปอ้งกันตนหรือปอ้งกันส่วนได้เสียเก่ียวกับตนตามคลองธรรม

(2) ในฐานะเจ้าพนกังานปฏิบัติการตามหนา้ท่ี (3) ติชมด้วยความเปน็ธรรมซึ่งบุคคลหรือสิ่งใดอันเปน็วิสัย

ของประชาชนย่อมกระท�า และ (4) ในการแจ้งข่าวด้วยความเปน็ธรรมเรื่องการด�าเนนิการอันเปดิเผยในศาล

หรือในการประชุม5

• 

• 
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ค�าถามคือ เมื่อไรการโพสต์เรื่องจริงจะถือว่า “สุจริต” ฎีกาท่ี 7256/2567 ให้เกณฑ์เชิงลบไว้ ถ้ายังมชีอ่งทาง

ตามกฎหมาย ท่ี เหมาะสมกว่าแต่ ไม่ ใช้ กลับ เลือก วิธี ท่ีท�าให้ อีกฝา่ย เสียชื่อเสียง ศาลย่อมเหน็ ว่า ไม่สุจริต

เกณฑ์เชิงบวกท่ีพอประมวลได้จากแนวค�าพิพากษาเรื่องนี้โดยรวมคือ

กรณี เฉพาะของรีวิวร้านค้าและสินค้า ซึ่งอาศยัมาตรา 329 (3) เรื่องการติชมด้วยความเปน็ธรรมเปน็หลัก

อธบิายไว้ในบทความ รีวิวร้านค้าและสินค้าออนไลน์ในทางลบ เปน็หมิน่ประมาทหรือไม่

เรื่องท่ีพูดต้องเก่ียวข้องกับส่วนได้เสียของผูพู้ดโดยตรง หรือเปน็เรื่องท่ีประชาชนมสี่วนได้เสียจริง ไม่

ใช่เรื่องส่วนตัวของผูอ่ื้นล้วน ๆ

ถ้อยค�าต้องพอสมควรแก่เหตุ ไม่เกินเลยไปถึงการด่าทอ เหยียดหยาม หรือเสริมแต่งเกินข้อเท็จจริง

วิธกีาร และ ช่องทาง ต้อง เหมาะสม การร้อง เรียนต่อ หนว่ยงาน ท่ี มี อ�านาจหนา้ท่ี โดยตรง ได้รับ ความ

คุ้มครองง่ายกว่าการโพสต์สาธารณะมาก

มลูเหตุจูงใจต้องไม่ใช่ความอาฆาตส่วนตัวท่ีอาศยัข้อเท็จจริงเปน็เพียงข้ออ้าง

ใน คดี ท่ี ถูก แจ้งความ แล้ว การ เลือก อ้างมาตรา 329 หรือ 330 มผีลต่อ ประเด็น การพิสูจน์ ตัวผู้ โพสต์ ด้วย

ล�าดับของข้อต่อสู้อธบิายไว้ในบทความ ถูกแจ้งความหมิน่ประมาทออนไลน์ สิทธิของผูต้้องหาและข้อต่อสู้

ตามกฎหมาย

ล�าดับความคุ้มครองท่ีควรจ�า

มาตรา 329 (สุจริต) → ไม่มีความผดิเลย, มาตรา 330 (พิสูจน์ความจริงได้และไม่ต้องหา้ม) → ผดิแต่ไม่ต้องรับ

โทษ, นอกเหนอืจากนั้น → ผดิและรับโทษ แม้เรื่องจะจริงก็ตาม ผู้ ท่ีคิดจะโพสต์จึงควรถามตัวเองก่อนเสมอว่า

กรณีของตนอยู่ขั้นไหนของบันไดนี้

เทียบกฎหมายต่างประเทศ: โลกท่ี “ความจรงิ” คือข้อต่อสู้เด็ดขาด

ในอังกฤษและสหรัฐอเมริกา ความจริงเปน็ข้อต่อสู้เด็ดขาดในคดีแพ่งหมิน่ประมาท ส่วนเยอรมนีซึ่งมคีวาม

ผดิอาญาเช่นเดียวกับไทย หากพิสูจน์ได้ว่าข้อความจริงก็ไม่ผดิฐาน üble Nachrede กฎหมายไทย

ตามมาตรา 330 เข้มงวดกว่า เพราะเรื่องจริงส่วนตัวท่ีไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชนกลับหา้มพิสูจน์

• 

• 

• 

• 
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อังกฤษ: Truth เป็น defence สมบูรณ์

กฎหมายหมิน่ประมาทอังกฤษปจัจุบันอยู่ภายใต้ Defamation Act 2013 มาตรา 2 ซึ่งบัญญัติ ให้ “truth”

เปน็ข้อต่อสู้สมบูรณ์: หากจ�าเลยพิสูจน์ได้ว่าข้อความท่ีถูกฟ้องนั้นจริงในสาระส�าคัญ (substantially true)

คดี เปน็อัน ตกไป ไม่ ว่า เรื่อง นั้น จะ เปน็ เรื่องส่วนตัว เพียงใด และ ไม่ มี เง่ือนไข ว่า จ�าเลย ต้อง ใช้ “ช่องทาง ท่ี

เหมาะสมกว่า” ก่อน6 ยิ่งไปกว่านั้น Coroners and Justice Act 2009 มาตรา 73 ยกเลิกความผดิอาญาฐาน

หมิน่ประมาท (defamatory libel) ตามคอมมอนลอว์ของอังกฤษและเวลส์ โดยมผีลต้ังแต่วันท่ี

12 มกราคม 2010 การพูดความจริงในอังกฤษจึงไม่น�าไปสู่โทษอาญาฐานหมิน่ประมาทอีกต่อไป7

สหรัฐอเมริกา: ความจริงคุ้มครองโดยรัฐธรรมนูญ

ใน สหรัฐ ความจริง เปน็ ข้อ ต่อสู้ เด็ดขาด เช่นกัน และ ศาลสูงสุด ยัง ไป ไกล กว่า นั้น: คดี  New York Times v

Sullivan (1964) วาง หลัก ว่า เจ้าหนา้ท่ีของรัฐ (ต่อมา ขยาย ถึง บุคคล สาธารณะ) ท่ี ฟ้อง หมิน่ประมาท ต้อง

พิสูจน์เองว่าข้อความเปน็เท็จและจ�าเลยกระท�าโดย “actual malice” คือรู้ว่าเท็จ หรือไม่ใส่ใจเลยว่าจริง

หรือเท็จ (reckless disregard)8 ภาระพิสูจน์จึงกลับด้านกับไทยโดยสิ้นเชิง ในไทยจ�าเลยมีภาระพิสูจน์ความ

จริงเพื่อขอไม่รับโทษ ในสหรัฐโจทก์บุคคลสาธารณะต้องพิสูจน์ความเท็จจึงจะชนะคดี

เยอรมนี: ใกล้ไทยท่ีสุด แต่ก็ยังกว้างกว่า

เยอรมนีนา่สนใจเพราะยังคงความผดิอาญาฐานหมิน่ประมาทไว้เหมอืนไทย

ประมวลกฎหมายอาญาเยอรมนั (StGB)  มาตรา 186 ลงโทษ การ กล่าว ข้อเท็จจริง เสื่อมเสีย ต่อ ผูอ่ื้นเว้นแต่

พิสูจน์ได้ว่าจริง: นั่นคือความจริงท่ีพิสูจน์ได้ท�าให้ไม่ผดิฐานนี้เลย ไม่ใช่แค่ไม่รับโทษแบบมาตรา 330 ของ

ไทย อย่างไรก็ดี มาตรา 192 ยังเปดิช่องลงโทษ “การดูหมิน่โดยรูปแบบ” (Formalbeleidigung) หากวิธกีาร

สื่อสารหรือถ้อยค�าท่ีใช้เหยียดหยามเกินกว่าเนื้อหาข้อเท็จจริง ซึ่งเทียบเคียงได้กับแนวคิดของศาลไทยท่ีดู

ความเหมาะสมของวิธกีารโพสต์9
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ประเด็น ไทย อังกฤษ สหรัฐอเมริกา เยอรมนี

เรื่องจริง ผดิได้

ไหม

ได้: จริงก็ผดิ ม.326/328

เพียงอาจไมต้่องรับโทษ

ตาม ม.330

ไม่ได้: truth เปน็

defence สมบูรณ์

ไม่ได้: ความจริงคุ้มครอง

เด็ดขาด

โดยหลักไม่ผดิ §186 หาก

พิสูจน์จริงได้ แต่รูปแบบ

เหยียดหยามยังผดิ §192

เรื่องจริงส่วนตัว

ไม่เปน็ประโยชน์

สาธารณะ

หา้มพิสูจน์ความจริง จึง

อ้าง ม.330 เพื่อขอไม่รับ

โทษไม่ได้ (ม.330 วรรค

ท้าย)

ยังเปน็ defence ได้

(แต่มีกฎหมาย

privacy แยก

ต่างหาก)

ยังเปน็ defence ได้ (มี

tort ความเปน็ส่วนตัว

แยก)

พิสูจน์ได้ แต่ศาลชั่งกับสิทธิ

บุคลิกภาพตามรัฐธรรมนญู

ภาระพิสูจน์ความ

จริง/เท็จ

จ�าเลยพิสูจน์ความจริง จ�าเลยพิสูจน์ความ

จริง (แพ่ง)

โจทก์บุคคลสาธารณะ

พิสูจน์ความเท็จ + actual

malice

จ�าเลยพิสูจน์ความจริง

(อาญา)

โทษอาญา ม:ี จ�าคุกไม่เกิน 1 ป ี(ม.

326) / 2 ป ี(ม.328)

ยกเลิกแล้ว (มผีล 12

ม.ค. 2010)

แทบไม่มีการบังคับใช้ ม:ี §§185-187 StGB

บทเรียน จาก การ เปรียบเทียบ คือ ประเทศ ไทย จัด อยู่ ใน กลุ่ม ท่ี คุ้มครอง ชื่อเสียง เข้มข้น ท่ีสุด ผู้ ท่ี คุ้น กับ

วัฒนธรรมอินเทอร์เนต็แบบตะวันตก โดยเฉพาะสหรัฐ ท่ีการรีวิว เปดิโปง หรือประจานด้วยเรื่องจริง เปน็

เรื่องปกติ ต้องปรับความเข้าใจเมื่ออยู่ภายใต้กฎหมายไทย เพราะหลักท่ีถือว่าความจริงเปน็ข้อต่อสู้เด็ดขาด

ใช้กับกฎหมายไทยไม่ได้

ก่อนโพสต์เรือ่งจรงิ: เชก็ลิสต์ 5 ข้อ

ข้อพิจารณาก่อนโพสต์ต้ังต้นจากมาตรา 326 ว่าข้อความชี้ตัวบุคคลใดได้หรือไม่ ต่อด้วยมาตรา 330 ว่าเปน็

เรื่องส่วนตัวซึ่งหา้มพิสูจน์หรือไม่ และมาตรา 329 ว่ายังมีช่องทางร้องเรียนท่ีชอบด้วยกฎหมายเหลืออยู่หรือ

ไม ่หากยังม ีการโพสต์ประจานย่อมเสี่ยงท่ีศาลจะไม่รับฟังว่าสุจริต

ถามก่อนว่ามีชอ่งทางตามกฎหมายไหม: แจ้งความ ร้องเรียนหนว่ยงานก�ากับดูแล ฟ้องคดี หากมีและ

ยังไม่ได้ใช้ การโพสต์ประจานมีความเสี่ยงสูงตามแนวฎีกาท่ี 7256/2567

1. 
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เรื่องนั้นประชาชนมีสว่น ได้เสียจริงหรือไม:่  ภัย ต่อ ผูบ้ริโภค วงกว้าง ต่าง จาก ความขัดแย้ง ส่วนตัว ท่ี

อยากระบาย ถ้าเปน็เรื่องส่วนตัวของเขา แม้จริงก็หา้มพิสูจน์ตาม ม.330 วรรคท้าย

มีพยานหลักฐานยืนยันครบถ้วนหรือไม:่ ภาระพิสูจน์ความจริงตกท่ีผู้โพสต์ ไม่ใช่ผูเ้สียหาย

ถ้อยค�าเกินข้อเท็จจริงหรือไม:่ ข้อเท็จจริงล้วน ๆ กับค�าด่าประกอบ (“ขี้โกง” “เหน็แก่ได้” “คนไม่ดี”)

ใหผ้ลทางกฎหมายต่างกันมาก

พร้อมรับภาระคดีหรือไม:่ แม้สุดท้ายอาจชนะด้วย ม.329 หรือไมต้่องรับโทษด้วย ม.330 แต่กระบวน

การต่อสู้คดีอาญาใช้เวลานานและมีค่าใช้จ่าย

ค�าถามท่ีพบบ่อย (FAQ)

หวัข้อนี้รวบรวมค�าถามท่ีพบบ่อยเรื่องการโพสต์ข้อความจริง ได้แก่ เหตุท่ีความจริงไม่ตัดความผดิ

ตามมาตรา 326 ขอบเขต การพิสูจน์ ความจริง ตามมาตรา 330 เง่ือน ไขความ สุจริต ตามมาตรา 329 และ

ความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับกฎหมายอังกฤษ สหรัฐอเมริกา และเยอรมนี

พูดความจริง ท�าไมถึงผิดหม่ินประมาทได้

เพราะมาตรา 326 ลงโทษ “การใส่ความ” ท่ีนา่จะท�าให้ผูอ่ื้นเสียชื่อเสียง โดยไม่ได้ก�าหนดว่าข้อความต้อง

เปน็ เท็จ กฎหมาย ไทย มุง่ คุ้มครอง ชื่อเสียง เปน็หลัก ความจริง เปน็ เพียง เหตุ ขอ ไม่ รับโทษ ตามมาตรา 330

ภายใต้เง่ือนไขจ�ากัด

ถูกโกงมาจริง ๆ โพสต์เตือนภัยสังคมได้ไหม

ควรพิจารณาอย่างรอบคอบ หากยังไม่ได้แจ้งความหรือใช้ช่องทางกฎหมายเลยแต่เลือกโพสต์ก่อน ศาลอาจ

เหน็ว่าไม่สุจริต ดังท่ีค�าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7256/2567 วินจิฉัยว่า ผู้ท่ีเหน็ว่าอีกฝา่ยไม่ยอมช�าระหนี้ควรใช้

สิทธิ ด�าเนนิคดี ตามกฎหมาย มใิช่ โพสต์ ข้อความ และ ภาพ ของ อีก ฝา่ยใน เฟซบุ๊ก แนว ท่ี ปลอดภัย กว่า คือ

ด�าเนนิคดีตามกฎหมายก่อน แล้วหากจ�าเปน็ต้องเตือนภัยจริง ให้กล่าวเฉพาะข้อเท็จจริงท่ีมีหลักฐาน ไม่ใส่

ค�าด่า และเปน็เรื่องท่ีกระทบประชาชนวงกว้างจริง
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มาตรา 330 กับมาตรา 329 ต่างกันอยา่งไร

มาตรา 329 คุ้มครองการแสดงความคิดเหน็โดยสุจริตให้ “ไม่มคีวามผดิ” เลย ส่วนมาตรา 330 ใช้ เมื่อการ

กระท�าเปน็ความผดิแล้ว แต่ให้พิสูจน์ความจริงเพื่อ “ไมต้่องรับโทษ” และหา้มพิสูจน์หากเปน็เรื่องส่วนตัวท่ี

การพิสูจน์ไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชน

โพสต์เรื่องจริงของดารา นักการเมือง ต่างจากคนธรรมดาไหม

ต่างในแง่ “ประโยชน์แก่ประชาชน”: พฤติกรรมของบุคคลสาธารณะท่ีเก่ียวกับบทบาทสาธารณะ เช่น การ

ใช้อ�านาจหนา้ท่ีของนกัการเมอืง มแีนวโนม้เปน็เรื่องท่ีติชมได้ตาม ม.329 (3) หรือพิสูจน์ความจริงได้ตาม ม.

330 มากกว่าเรื่องส่วนตัวล้วน ๆ แต่ไม่ได้แปลว่าโพสต์อะไรก็ได้ ถ้อยค�ายังต้องเปน็ธรรมและไม่เกินเลย

ถ้าข้อความท่ีโพสต์เป็นความเท็จ มีความรับผิดใดเพิ่มเติม

ความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 หรือมาตรา 328 ยังเปน็ฐานหลัก และ

เมื่อข้อความเปน็เท็จ ผู้ โพสต์ย่อมอ้างมาตรา 330 เพื่อขอไม่รับโทษไม่ได้ ส่วนพระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท�าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ มาตรา 14 (1) ใช้กับการน�าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยทุจริตหรือโดย

หลอกลวงซึ่งข้อมลูท่ีบิดเบือน ปลอม หรือเปน็เท็จ โดยประการท่ีนา่จะเกิดความเสียหายแก่ประชาชน และ

ตัวบทยกเว้นการกระท�าท่ีเปน็ความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญาไว้ นอกจากนี้

ผูเ้สียหายอาจฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทนทางแพ่งตาม ป.พ.พ. มาตรา 423 ซึ่งใช้กับการกล่าวหรือไขข่าว

แพร่หลายซึ่งข้อความอันฝา่ฝนืต่อความจริง

เชงิอรรถ

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 (ความผดิฐานหมิน่ประมาท)

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 มาตรา 14 (1) ซึ่ง

ใช้องค์ประกอบ “ข้อมลูคอมพิวเตอร์ ท่ีบิดเบือนหรือปลอมไม่ ว่าท้ังหมดหรือบางส่วน หรือข้อมลูคอมพิวเตอร์ อันเป็นเท็จ” และมี

ถ้อยค�ายกเว้นการกระท�าความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา

ค�าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7256/2567 นางสาว อ. โจทก์ นางสาว พ. จ�าเลย (ป.อ. มาตรา 329) ศาลฎีกาเหน็พ้องกับศาลอุทธรณ์ภาค

3 ว่า “การกระท�า ของ จ�าเลย ถือ ไม่ ได้ ว่า เป็น การแสดงความคิดเหน็ หรือ ข้อความ ใด โดยสุจริต อัน จะ เป็น เหตุ ยกเว้น ความผดิ

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 (1) (3)” และพิพากษาแก้เป็นจ�าคุก 3 เดือนและปรับ 1,000 บาท โทษจ�าคุกรอการลงโทษ

ไว้ 2 ปี ท่ีมา: ฐานข้อมลูค�าพิพากษาศาลฎีกา deka.supremecourt.or.th (ตรวจเมื่อ 26 กันยายน 2569)

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 330 (การพิสูจน์ความจริง: เหตุยกเว้นโทษ ไม่ใช่เหตุยกเว้นความผดิ)

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 (1) ถึง (4) (เหตุยกเว้นความผดิ: การแสดงความคิดเหน็โดยสุจริต)

Defamation Act 2013, s.2 (Truth) (England & Wales)
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Coroners and Justice Act 2009, s.73 (England & Wales): ยกเลิกความผดิอาญาฐาน criminal defamatory libel

New York Times Co. v Sullivan, 376 U.S. 254 (1964); ดูประกอบ Philadelphia Newspapers, Inc. v Hepps, 475 U.S. 767

(1986) เรื่องภาระพิสูจน์ความเท็จ

Strafgesetzbuch (StGB: ประมวลกฎหมายอาญาเยอรมนั) §§ 185-187, 190, 192

7. 

8. 
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