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แนวค�ำพิพำกษำศำลฎีกำเก่ียวกับหมิน่ประมำทออนไลน์

โ ด ย  เ อ ก ส ย า ม  ชั ย ศ ร  ท่ี ป รึ ก ษ า ก ฎ ห ม า ย

บ ริ ษั ท  เ อ ก ส ย า ม  แ อ น ด์  พ า ร์ ท เ น อ ร์ ส  จ �า กั ด

เนื้อหา นี้ เปน็ ข้อมลู กฎหมาย ท่ัวไป ไม่ ใช่ ความเห็น ทางกฎหมาย เฉพาะ กรณี การพิจารณา แต่ละ เรื่อง ต้อง อาศยั

ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานของเรื่องนั้น ฉบับออนไลน์ท่ีปรับปรุงล่าสุดอยู่ท่ี https://

eksiamdefamationlaw.com/articles/online-defamation-supreme-court-rulings.html

สาระส�าคัญโดยสรุป

การเผยแพร่ข้อความใส่ความในท่ีซึ่งบุคคลท่ัวไปเข้าถึงได้ มกัถูกพิจารณาว่าเปน็การโฆษณาตาม

มาตรา 328 ซึ่งเปน็เหตุฉกรรจ์ของ มาตรา 326

ศาลพิจารณาถ้อยค�าท้ังข้อความประกอบบริบทและความเข้าใจของผูร้ับสารโดยท่ัวไป ไม่ ตีความค�าใดค�า

หนึ่งแยกจากข้อความท้ังหมด

ข้อต่อสู้ท่ีถูกหยิบยกบ่อยคือการแสดงความคิดเหน็โดยสุจริตตาม มาตรา 329 และการพิสูจน์ความจริงตาม 

มาตรา 330 ซึ่งมีข้อจ�ากัดว่าหา้มพิสูจน์เรื่องส่วนตัวท่ีไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชน

ข้อมลู อิเล็กทรอนกิส์ รับฟัง เปน็พยานหลักฐานได้ตาม มาตรา 11 แหง่พระราชบัญญัติ ว่าด้วยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนกิส์ พ.ศ. 2544 แต่ความนา่เชื่อถือยังเปน็สิ่งท่ีศาลชั่งน�าหนกั

ในทางแพ่ง ค่าสินไหมทดแทนพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 423 ประกอบ

ขอบเขตการเผยแพร่และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจริง

การน�าไปใช้กับเรื่องจริงต้องอ้างค�าพิพากษาท่ีมีเลขคดีและข้อเท็จจริงตรงกับกรณีของตน และตรวจยืนยัน

กับค�าพิพากษาฉบับเต็มเสมอ
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แนวค�าพิพากษาของศาลฎีกาในคดีหมิน่ประมาทออนไลน์เดินตามองค์ประกอบ

ของประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 และ เหตุ ฉกรรจ์ ตามมาตรา 328 โดย ชั่งน�าหนกั จาก ถ้อยค�า ท้ัง

ข้อความประกอบบริบท มใิช่ตีความค�าใดค�าหนึ่งแยกออกมา หนา้นี้สรุปเฉพาะหลักการท่ีปรากฏซ�า ไม่ลง

รายละเอียดเลขคดีเฉพาะเรื่อง

หลักกำรท่ีพบในแนวทำงกำรพิจำรณำ

หลักท่ีปรากฏซ�ามีสามชั้น ชั้นแรกคือการเผยแพร่ต่อบุคคลท่ัวไปเข้าลักษณะการโฆษณา

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 328 ชั้นท่ีสองคือการตีความถ้อยค�าต้องดู ท้ังข้อความประกอบบริบท

และชั้นท่ีสามคือข้อต่อสู้ตามมาตรา 329 และมาตรา 330 ซึ่งมี เง่ือนไขเรื่องความสุจริตและข้อหา้มพิสูจน์

เรื่องส่วนตัว

การโพสต์สาธารณะมักถือเป็นการโฆษณา

การเผยแพร่ข้อความท่ีใส่ความผูอ่ื้นในท่ีซึ่งบุคคลท่ัวไปเข้าถึงได้ มกัถูกพิจารณาว่าเปน็การหมิน่ประมาท

โดยการโฆษณา ซึ่งมีโทษหนกัขึ้นตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 3281

บริบทของข้อความส�าคัญ

ศาลพิจารณาถ้อยค�าท้ังข้อความ บริบทแวดล้อม และความเข้าใจของผูร้ับสารโดยท่ัวไป ไม่ใช่ตีความค�าใด

ค�าหนึ่งแยกออกมาจากข้อความท้ังหมด

การพิสูจน์ความจริงและการแสดงความคิดเห็นโดยสุจริต

ข้อต่อสู้เรื่องการแสดงความคิดเหน็โดยสุจริตและการพิสูจน์ความจริงตามมาตรา 329 และ 330 เปน็

ประเด็นท่ีถูกหยิบยกบ่อย โดยมีข้อจ�ากัดเรื่องการพิสูจน์เรื่องส่วนตัวท่ีไม่เปน็ประโยชน์แก่ประชาชน2

พยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์

ภาพหนา้จอ ลิงก์ และข้อมลูอิเล็กทรอนกิส์รับฟังเปน็พยานหลักฐานได้ แต่ความนา่เชื่อถือและความถูกต้อง

แท้จริงยังเปน็สิ่งท่ีศาลพิจารณาประกอบ3

บริษัท เอกสยาม แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ�ากัด | เลขประจ�าตัวผูเ้สียภาษีอากร 0105569142001
300/90 พรีเมียมเพลส ถนนนวมินทร์ แขวงนวมินทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10240
โทรศพัท์ 081 654 5922 | contact@eksiamlegal.com | eksiamlegal.com
ฉบับออนไลน ์https://eksiamdefamationlaw.com/articles/online-defamation-supreme-court-rulings.html

หน้า 2 จาก 3



ค่ำเสียหำยและกำรเยยีวยำ

ในทางแพ่ง ศาลก�าหนดค่าสินไหมทดแทนจากความเสียหายต่อชื่อเสียง

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 423 ซึ่งว่าด้วยการกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซึ่งข้อความอัน

ฝา่ฝนืต่อความจริง โดยพิเคราะห์ขอบเขตการเผยแพร่และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจริงประกอบ มใิช่ก�าหนดจาก

ความรู้สึกของคู่ความฝา่ยใดฝา่ยหนึ่ง

ในทางแพ่ง ศาลพิจารณาค่าสินไหมทดแทนจากความเสียหายต่อชื่อเสียง

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 423 ประกอบข้อเท็จจริง เรื่องขอบเขตการเผยแพร่และผล

กระทบท่ีเกิดขึ้นจริง4

ข้อควรทราบเร่ืองการอ้างอิงค�าพิพากษา

บทความนี้สรุปเฉพาะหลักการในภาพรวม การน�าไปใช้กับเรื่องจริงควรอ้างอิงค�าพิพากษาศาลฎีกาท่ีมีเลขคดีและ

ข้อเท็จจริง ตรง กับ กรณี ของ ตน ซึ่ง ควร ตรวจสอบ และ ยืนยัน กับ ค�าพิพากษา ฉบับ เต็ม ก่อน เสมอ: หาก ต้องการ

สามารถปรึกษาท่ีปรึกษากฎหมายเพื่อค้นแนวค�าพิพากษาท่ีตรงกับข้อเท็จจริงของท่าน

เชงิอรรถ ตัวบทกฎหมำยและค�ำพิพำกษำท่ีอำ้งองิ

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 และมาตรา 328

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 329 และมาตรา 330

พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ พ.ศ. 2544 ประกอบหลักการชั่งน�าหนกัพยานหลักฐาน

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 423 ว่าด้วยความรับผดิจากการกล่าวหรือไขข่าวอันเป็นท่ีเสียหายแก่ชื่อเสียง

1. 

2. 

3. 

4. 
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