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หมิน่ประมาทบน Facebook โพสต์แบบไหนเข้าข่าย

โ ด ย  เ อ ก ส ย า ม  ชั ย ศ ร  ท่ี ป รึ ก ษ า ก ฎ ห ม า ย

บ ริ ษั ท  เ อ ก ส ย า ม  แ อ น ด์  พ า ร์ ท เ น อ ร์ ส  จ �า กั ด

เนื้อหา นี้ เปน็ ข้อมลู กฎหมาย ท่ัวไป ไม่ ใช่ ความเห็น ทางกฎหมาย เฉพาะ กรณี การพิจารณา แต่ละ เรื่อง ต้อง อาศยั

ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานของเรื่องนั้น ฉบับออนไลน์ท่ีปรับปรุงล่าสุดอยู่ท่ี https://

eksiamdefamationlaw.com/articles/facebook-defamation.html

สาระส�าคัญโดยสรุป

สาระส�าคัญโดยสรุป

โพสต์สาธารณะมกัถือเปน็การโฆษณา

การแชร์และการคอมเมนต์

ความสัมพันธ์กับ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์

เก็บพยานหลักฐานให้ครบก่อน

เกณฑ์ชี้ขาดอยู่ท่ีเจตนากระจายข้อความสู่สาธารณชน ไม่ใช่ชื่อของแพลตฟอร์ม โพสต์ท่ีบุคคลท่ัวไปเข้าถึง

ได้จึงมกัเข้าลักษณะการโฆษณาตาม มาตรา 328

โทษ ตาม  มาตรา 326 คือ จ�าคุก ไม่ เกิน หนึ่ง ปี  หรือ ปรับ ไม่ เกิน สอง หมื่น บาท หรือ ท้ัง จ�า ท้ัง ปรับ ส่วน

มาตรา 328 เพิ่มเปน็จ�าคุกไม่เกินสองป ีและปรับไม่เกินสองแสนบาท

แนวค�าพิพากษาศาลฎีกาถือว่าโพสต์ซึ่งจ�ากัดเฉพาะกลุ่มเพื่อน ยังไม่ถึงกับมีเจตนากระจายข่าวสู่

สาธารณชน จึงไม่เปน็ความผดิตามมาตรา 328 แต่ยังคงเปน็ความผดิตามมาตรา 326 (ดู โพสต์เฉพาะเพื่อน

ผดิหมิน่ประมาทโดยการโฆษณาไหม)
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การกดแชร์ไม่ก่อความรับผดิโดยอัตโนมติั ข้อพิจารณาอยู่ท่ีผู้แชร์เพิ่มข้อความในท�านองยืนยันหรือซ�าเติม

ข้อความต้นทางหรือไม่

มาตรา 14 (1) แหง่พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ มีถ้อยค�ายกเว้นไว้ว่า “

อันมใิช่การกระท�าความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา” การหมิน่ประมาทออนไลน์จึงไม่

เปน็ความผดิตามกฎหมายฉบับนั้นโดยอัตโนมติั

โพสต์ถูกลบหรือแก้ไขได้ตลอดเวลา การบันทึกภาพหนา้จอ ชื่อผู้โพสต์ วันเวลา และท่ีอยู่ของหนา้เว็บไว้แต่

แรก จึงมีน�าหนกัต่อการพิสูจน์องค์ประกอบ “ต่อบุคคลท่ีสาม”

หมิน่ประมาทเปน็ความผดิอันยอมความได้ตาม มาตรา 333 ต้องร้องทุกข์ภายในสามเดือนนบัแต่วันท่ีรู้เรื่อง

ความผดิและรู้ตัวผู้กระท�าความผดิ ตามมาตรา 96

การโพสต์บนเฟซบุ๊ก เข้าข่ายหมิน่ประมาทเมื่อครบองค์ประกอบตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326

คือ ใส่ความ ผูอ่ื้น ต่อ บุคคลท่ีสาม โดย ประการ ท่ี นา่จะ ท�าให้ เสียชื่อเสียง และ หาก ข้อความ นั้น เผยแพร่ ใน

ลักษณะท่ีบุคคลท่ัวไปเข้าถึงได้ ย่อมเข้าเหตุฉกรรจ์ตามมาตรา 328 ซึ่งมโีทษสูงขึ้นเปน็จ�าคุกไม่เกินสองปี

และปรับไม่เกินสองแสนบาท

โพสต์สาธารณะมักถือเป็นการโฆษณา

การเผยแพร่ข้อความใส่ความผูอ่ื้นในท่ีซึ่งบุคคลท่ัวไปเข้าถึงได้ เข้าลักษณะการโฆษณา

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 328 ซึ่งเปน็เหตุฉกรรจ์ของมาตรา 326 โทษจึงสูงขึ้นเปน็จ�าคุกไม่เกิน

สอง ปี และ ปรับ ไม่ เกิน สอง แสน บาท สิ่ง ท่ี ศาล ชั่งน�าหนกั คือ เจตนา กระจาย ข้อความ สู่ สาธารณชน มใิช่

จ�านวนผู้กดถูกใจหรือชื่อของแพลตฟอร์ม

เมื่อข้อความท่ีใส่ความผูอ่ื้นถูกเผยแพร่ในลักษณะท่ีบุคคลท่ัวไปเข้าถึงได้ การกระท�านั้นมกัเข้าลักษณะหมิน่

ประมาทโดยการโฆษณาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 328 ซึ่งมีโทษหนกักว่าหมิน่ประมาทธรรมดา

เพราะความเสียหายแพร่กระจายได้กว้าง1
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การแชรแ์ละการคอมเมนต์

การกดแชร์มไิด้ก่อความรับผดิโดยอัตโนมติั ข้อพิจารณาอยู่ท่ีผู้แชร์ได้เพิ่มข้อความในท�านองยืนยัน รับรอง

หรือซ�าเติมข้อความต้นทางหรือไม่ หากเพิ่มเข้าไป การกระท�านั้นอาจเปน็การใส่ความต่อบุคคลท่ีสามด้วย

ตนเองตามมาตรา 326 ส่วนคอมเมนต์ท่ีเติมข้อเท็จจริงใหม่ย่อมพิจารณาแยกจากโพสต์ต้นทาง

การ แชร์ ข้อความ ของ ผูอ่ื้น พร้อม ข้อความ ประกอบ ใน ท�านอง รับรอง หรือ ซ�าเติม อาจ ถือ เปน็การ เผยแพร่

ข้อความ หมิน่ประมาท ด้วย ตนเอง ได้  เช่นเดียวกับ การ คอมเมนต์ ท่ี มี ลักษณะ ใส่ความ เพิ่มเติม ท้ังนี้ ต้อง

พิจารณาข้อความ บริบท และเจตนาเปน็รายกรณี ไม่ใช่ว่าการกดแชร์ทุกครั้งจะมคีวามผดิเสมอไป

ข้อความต้นทางมีลักษณะใส่ความผูอ่ื้นหรือไม่

ผู้แชร์เพิ่มเติมข้อความในท�านองยืนยันหรือซ�าเติมหรือไม่

ผู้รับรู้ข้อความเปน็บุคคลท่ีสามจ�านวนมากเพียงใด

ความสัมพันธกั์บ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์

มาตรา 14 (1) แหง่พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ มีถ้อยค�ายกเว้นไว้ว่า “

อัน มใิช่ การ กระท�าความผดิ ฐาน หมิน่ประมาท ตามประมวลกฎหมายอาญา” ข้อความ หมิน่ประมาท บน สื่อ

ออนไลน์จึงยังคงวินจิฉัยตามมาตรา 326 และมาตรา 328 เปน็หลัก มใิช่ต้ังต้นท่ีกฎหมายว่าด้วย

คอมพิวเตอร์

หลาย คน เข้าใจ ว่าการ หมิน่ประมาท บน โลก ออนไลน์ เปน็ ความผดิ ตาม พระราชบัญญัติ ว่าด้วย การ กระท�า

ความผดิ เก่ียวกับ คอมพิวเตอร์ โดยอัตโนมติั แต่มาตรา 14 (1) มี ถ้อยค�า ยกเว้น ไว้ ชัดเจน ว่า “อัน มใิช่ การ

กระท�าความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา” การหมิน่ประมาทออนไลน์จึงต้องพิจารณา

เปน็รายกรณ2ี

เก็บพยานหลักฐานให้ครบก่อน

พยานหลักฐานในคดีหมิน่ประมาทออนไลน์เสื่อมสลายเร็ว เพราะเจ้าของโพสต์ลบหรือแก้ไขได้ทันที สิ่ง ท่ี

ควรบันทึกต้ังแต่แรกคือภาพหนา้จอท่ีเหน็ข้อความ ชื่อผู้โพสต์ วันเวลา และท่ีอยู่ของหนา้เว็บ ประกอบกับ

พยานบุคคลท่ีเหน็ข้อความ เพื่อรองรับการพิสูจน์องค์ประกอบ “ต่อบุคคลท่ีสาม” ตามมาตรา 326
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โพสต์ออนไลน์อาจถูกลบหรือแก้ไขได้ตลอดเวลา การเก็บภาพหนา้จอท่ีเหน็ข้อความ ผู้โพสต์ วันเวลา และท่ี

อยู่ของหนา้เว็บ (URL) อย่างครบถ้วนต้ังแต่ต้นจึงส�าคัญมาก

ข้อควรระวัง

หลีกเล่ียงการตอบโต้ด้วยข้อความท่ีอาจกลายเปน็การหมิน่ประมาทเสียเอง และอย่ารีบลบหลักฐานของฝา่ยตน

การปรึกษาท่ีปรึกษากฎหมายก่อนช่วยให้เก็บหลักฐานได้ตรงประเด็นและวางแนวทางได้รอบคอบ

เชงิอรรถ ตัวบทกฎหมายและค�าพิพากษาท่ีอา้งองิ

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 และมาตรา 328 (หมิน่ประมาทโดยการโฆษณา)

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 มาตรา 14 (1) ซึ่ง

มีถ้อยค�ายกเว้น “อันมใิช่การกระท�าความผดิฐานหมิน่ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา”

1. 

2. 
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